PROFILO

LUOGO E DATA DI NASCITA:
Villafranca di Verona, 16 Giugno 1998

RESIDENZA:

Via Marsala, 33 Villafranca (VR) -
Italia, 37069

DETTAGLI DI CONTATTO

CONTATTO:
347 1851673

INDIRIZZO DI POSTA ELETTRONICA:

ULTERIORI INFORMAZIONI

Automunita, Patente B.

ELISA
SCOCCHI

ISTRUZIONE

Liceo Scientifico E. Medi
2011- 2016
Diploma di scuola superiore di secondo grado con indirizzo scientifico
tradizionale conseguito presso Liceo E. Medi di Villafranca (VR) con
valutazione 80/100.

Universita degli studi di Verona- Laurea Triennale in Bioinformatica
2016-2020
Laurea triennale conseguita con 103/110.

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Nahrin-Swisscare
Marzo 2019- Ottobre 2020
Contratto a chiamata stagionale come magazziniere.

CWS
Marzo 2020 - Agosto 2020
Esperienza di tirocinio durante il conseguimento della laurea triennale.

TrueBlue
Novembre 2020 - Oggi
Technical Support Specialist Bl:
o Gestione e supporto clienti tramite ticket
e Gestione autonoma di piccole evolutive progettuali
e Analisi dati sui nostri sistemi di applicativo e PBI




COMPETENZE

e Buona capacita di lavorare in team e di competenze
relazionali.

e Buona capacita di problem solving.

e Inglese: conoscenza livello B1 scritto e orale,
certificatomediante Preliminary English Test (PET).

e Ottima capacita di utilizzare supporti informatici, specie per

quanto riguarda il pacchetto Office.

Buona conoscenza di C,Java e Matlab.

Ottima conoscenza SSMS, linguaggio SQL.

Ottima conoscenza di Excel.

Ottima conoscenza di Visual Studio

Ottima conoscenza di PBI

Buona conoscenza di Azure

Autorizzo il trattamento dei miei dati
personali ai sensi del Decreto Legislativo
30 giugno 2003,

n. 196 “Codice in materia di protezione
dei dati personali”



